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~ Llavero inteligente de aproximación:

Para realizar la apertura de la puerta, aproximar el llavero al lector. Una vez que el lector lo 
detecte emitirá una señal sonora y cambiará el color de luz.

~ Acceso:

Una vez que el lector confirme que los datos contenidos en el llavero sean válidos, se 
destrabará la cerradura electromagnética. Usted tendrá que empujar o tirar la puerta para 
realizar la apertura.


~ Alarma de puerta abierta:

Si el sensor detecta que la puerta no se ha cerrado en el lapso 15 segundos, el sistema 
emitirá una señal sonora advirtiéndole la situación.



Para desactivar esta alarma sonora, debe aproximar el llavero al lector. Si la puerta 
continúa abierta, volverá a sonar en los próximos 15 segundos.



~ Alarma de puerta violentada:

Esta señal sonora se emitirá en caso que la apertura de la puerta se realice con cualquier 
otro medio que no sea el llavero electrónico. Es decir, si es forzada o violentada.

~ Mudanza:

En caso de tener que realizar  mudanza u otra acción que requiera tener la puerta abierta 
un tiempo considerable, debe dar aviso a la Administración del edificio. Ellos serán los 
encargados de solicitar a Cerrajería Mendoza la desactivación momentánea de la alarma 
de puerta abierta. Esta acción se realiza de manera remota y al instante desde la central 
de Cerrajería Mendoza.


~ Corte de luz:

En caso de corte de luz, el sistema se desactivará por completo y se habilitará la llave 
mecánica manual de manera automática. Una vez restablecida la energía eléctrica, se 
habilitará nuevamente el sistema de control de acceso, también de manera automática.


ES INDISPENSABLE QUE LOS USUARIOS TENGAN A MANO O EN SU LLAVERO PERSONAL 
JUNTO A LA LLAVE ELECTRONICA, LA LLAVE MECÁNICA


~ Pulsador de parada.

Ante cualquier eventualidad o emergencia, presionar el pulsador indicado en las 
inmediaciones de la puerta. Este pulsador cortará la energía del sistema y habilitará la 
apertura de la puerta con la llave mecánica manual.
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GESTIÓN DE LLAVEROS

Pérdida, robo o extravío:

Alta de un nuevo usuario (que nunca tuvo llavero a su nombre):

Se debe comunicar con Cerrajería Mendoza o acercarse directamente a nuestro local para 

proceder con la desactivación del llavero y gestionar el reemplazo. 



Si tiene contratado el servicio de App para smartphone usted podrá inhabilitar su llavero de 

manera inmediata desde cualquier lugar donde se encuentre desde su celular.

El usuario que requiera realizar esta acción deberá facilitarle los siguientes datos a la 

Administración:

Dirección del edificio.

Piso y departamento.

Nombre, Apellido y DNI del/os usuario/s que quiera dar de alta.

Nombre, apellido y DNI de la persona que retira la llave en caso que no sea el mismo 
usuario al que se le efectúa la petición.

Cambio de titularidad:

Ejemplo:

El usuario que requiera realizar esta acción deberá facilitarle los siguientes datos a la 

Administración:

Una vez enviada la solicitud desde la Administración del edificio, se procederá con el 

cambio de titularidad. Cada llavero es personalizado, por eso es muy importante que se 

encuentre a nombre del usuario que lo tiene en uso.

Llavero nº 12569 a nombre de Juan Gimenez DNI 25.123.654

Llavero nº 35698 a nombre de Jorge Rodriguez DNI 14.567.987

Dirección del edificio.

Piso y departamento.

Nombre, 	Apellido y DNI del/os usuario/s que quiera vincular a los llaveros, 	junto con el 
código impreso de cada uno. 

Importante: Si los datos de la solicitud no coinciden con los de la identificación del usuario las llaves no 
serán entregadas, sin excepción. Pedimos encarecidamente que no comprometa a nuestro personal.



Cerrajería Mendoza no lee poderes ni títulos inmobiliarios. Solo haremos entrega de llaves que cumplan 
con nuestro protocolo de seguridad. 
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